pie GEmMeinde Oberaudorf

sucht ab sofort in Vollzeit

einen Mitarbeiter (w/m/d)
fiir die Tourist-Information Oberaudorf

Als Luftkurort im bayerischen Inntal zahlt Oberaudorf mehr als eine Million Tagestouristen
und tber 200.000 Ubernachtungen im Jahr. Der Tourismus ist damit einer der Stiitzpfeiler
unserer Gemeinde. Wir verstehen die touristische Entwicklung auch als Dorfentwicklung.
MaBnahmen, die unser Dorf aufwerten und zum Wohlbefinden unserer Blirger beitragen,
verbessern auch das Erlebnis des Gastes. So ist das Team der Tourist-Information auch
damit befasst, Entwicklungen in Oberaudorf anzustoBen und umzusetzen.

Aufgabenbereiche:

Eigenstandige Beratung und Betreuung von Gasten und Gastgebern
Unterkunftsvermittlung

Datenpflege touristisch relevanter Daten

Ticket- und Souvenir-Verkauf

Qualitatskontrolle und Beschwerdemanagement

Austausch mit touristischen Leistungstragern

Erstellung von Druckwerken und Onlinebeitragen

Organisation von Veranstaltungen

Planung und Umsetzung von touristischen Projekten
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Ihre Kenntnisse und Fahigkeiten:

Kaufmannische Ausbildung, idealerweise im Tourismus

Gute regionale Kenntnisse

Freundliches, sicheres Auftreten und dienstleistungsorientiertes Verhalten
Ldsungsorientiertes Arbeiten, Sozialkompetenz, Teamfahigkeit und Flexibilitat
Bereitschaft zu gelegentlicher Wochenend- und Feiertagsarbeit

Sprachkenntnisse: Deutsch in Wort und Schrift, Englisch (Konversation),

Gute Kenntnisse in den MS Office-Anwendungen, im Idealfall Informations- und
Reservierungssystem fiir die Region 18 (IRS18), WinTOP, sowie Bereitschaft, sich in
weitere Systeme einzuarbeiten

v' Flhrerschein Klasse B
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Wir bieten:

v Einen modernen Arbeitsplatz in einem motivierten Team

v Ein Aufgabenfeld mit der Chance, eigene Ideen einzubringen

v' Abwechslungsreiche und interessante Tatigkeiten mit Kundenkontakt an einem
attraktiven Ort.

v' Leistungsgerechte Vergltung nach TVGD mit den zusdtzlichen Sozialleistungen des
Offentlichen Dienstes, u.a. eine arbeitgeberfinanzierte betriebliche Zusatzversorgung.



Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, bewerben Sie sich bitte bis zum 15.04.2025 mit den
Ublichen Unterlagen und dem friihestmdglichen Eintrittstermin bei der Gemeinde Oberaudorf,
Kufsteiner Str. 6, 83080 Oberaudorf oder per E-Mail an rathaus@oberaudorf.de.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Frau Martina Schweinsteiger, Tel: 08033/301-23


mailto:rathaus@oberaudorf.de

