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GruBworte

Das Jahr 2020 wird uns allen in Erinnerung bleiben. Es war ein
Jahr das durch den Einsatz unserer Gastgeber, unserer
Gastronomen, des Bund der Selbststandigen, des Tourismus-
Forderverein Inntal e.V., sowie der Tourist-Information
Oberaudorf gepragt war. Standig waren alle beteiligten bestrebt
unseren Gasten einen sicheren und trotz der dulReren Umstande
angenehmen Urlaub zu erméglichen. Diese Bemiihungen waren
durchaus erfolgreich. Leider folgte dann der zweite Lockdown,
der dem Tourismus in Oberaudorf ein jahes Ende bereitet hat.
Dieser zweite Lockdown und die nach wie vor fehlende

Perspektive fur das Jahr 2021 belastet alle Beteiligten schwer. Nichtsdestotrotz versuchen
wir mit neuen Ideen aus der Krise zu kommen und Oberaudorf fiir den Gast noch attraktiver
zu machen. Durch Gesprache zwischen Gemeinde, Tourist-Information, dem Tourismus-
Forderverein und dem Bund der Selbstandigen, war es uns moglich neue Ideen zu
entwickeln. Der Oberaudorfer Sportlerweg, welcher in 2021 er6ffnet wird und unser neues
Logo, seien hier als Beispiele genannt. Vor uns liegen noch groRe Kraftanstrengungen, aber
eines ist sicher, alle in der Gemeinde tatigen Betriebe fiebern auf den Moment hin, an dem
wir wieder Gaste empfangen dirfen. Wir freuen uns schon heute darauf, jedem Gast unser
Dorf, unseren einmaligen Service, unsere bildschone Landschaft und v.a. das Oberaudorfer
Lebensgefiihl in den Bergwelten Oberaudorf, ndher zu bringen.

Prof. Dr. Matthias Bernhardt
Erster Burgermeister

Ein turbulentes Jahr 2020, vor allem auch fiir den Tourismus ist
abgeschlossen. Keiner weilR was uns das Jahr 2021 bringt. Meine
Philosophie, die uns durch das Jahr 2020 getragen hat, begleitet
uns auch durch das touristische Jahr 2021:

,Trotz der schwierigen Gegebenheiten blicken wir positiv nach
vorne und nutzen die Zeit um Oberaudorf flr die Zukunft des
Tourismus weiterzuentwickeln und voranzutreiben!“

Ich freue mich auf das sicherlich spannende Jahr 2021, auf die

Aufgaben und Projekte, die ich gemeinsam mit meinem Team
umsetzen darf, sowie auf die Zusammenarbeit mit den Oberaudorfer Gastgebern,
Leistungstragern, Vereinen und alldiejenigen, mit denen wir zusammenarbeiten dirfen.

Teresa Funk
Leitung Tourist-Information Oberaudorf



1. Online Marketing

1.1. Zusammenarbeit Miinchner Marketing Manufaktur

Seit dem Friihjahr 2020 arbeitet die Tourist-Information Oberaudorf mit der Miinchner Marketing
Manufaktur zusammen. Am Anfang des Jahres erstellt die Tourist-Information gemeinsam mit der
Agentur einen Marketingplan fiir das kommende Jahr, welcher dann in Zusammenarbeit umgesetzt
wird.

Die Agentur unterstitzt die Tourist-Information besonders im Bereich Online Marketing.
Beispielsweise betreut sie die beiden Social Media Accounts federfihrend. Um mehr Follower fiir die
beiden Social Media Kandle zu generieren, wurden auBerdem zwei Presse- bzw. Bloggerreisen
organisiert. Des Weiteren wurde im Laufe des Jahres die Webseite www.tourismus-oberaudorf.de

optimiert und wird auch weiterhin angepasst.

Eine weitere grolRe Aufgabe der Agentur sind das regelmaRige verfassen von Pressemitteilungen,
welche dann an den passenden Verteiler versendet werden. Hier profitiert die Tourist-Information
besonders von den vielen Kontakten und dem breit aufgestellten Presseverteiler.

Damit diese Medien bei Nachfrage gleich weitere Informationen erhalten kdnnen, gibt es auf der
Webseite unter der Rubrik ,,Pressebereich” die ,,Pressemappe Urlaubsdestination Oberaudorf”. Diese
Pressemappe enthalt alle wichtigen Informationen und Fakten um Oberaudorf und soll den Medien
als Grundlage zu weiteren Informationen dienen.

Unter dem Reiter Pressebereich stehen neben der Pressemappe auch Bildmaterial und unser Logo
,Bergwelten Oberaudorf” zum Download bereit.

Im Zuge des neuen Gastgeberverzeichnis 2021 fiir Oberaudorf und Kiefersfelden erstellte die
Minchner Marketing Manufaktur neue Texte zu den verschiedenen Themen.

1.2.Social Media

Da in der heutigen Zeit der Urlaub vorrangig online gebucht wird, werden auch die Informationen zur
Urlaubsdestination Online gesucht. Besonders Facebook und Instagram wird hier als
Inspirationsquelle der Gaste genutzt. Deshalb ist es auch fir Oberaudorf wichtig auf diesen
Plattformen vertreten zu sein, um als Reiseziel wahrgenommen zu werden und spater auch im
Gedachtnis fur weitere Urlaube zu bleiben.

Instagram und Facebook

Seit dem 13. Marz 2020 ist die Tourist-Information mit dem Account @oberaudorf_de auf Instagram
vertreten. In Zusammenarbeit mit der Miinchner Marketing Manufaktur werden auf dem Account
regelmaRig Impressionen aus Oberaudorf gepostet. Der Fokus liegt darauf, junge Menschen zu
erreichen und als neue Gaste flr Oberaudorf zu generieren, sowie den bereits bestehenden Kontakt
zu Gasten zu halten und zu pflegen. Auch einheimische Follower kdnnen sich so stets Uiber das
aktuelle Geschehen in Oberaudorf informieren.


http://www.tourismus-oberaudorf.de/

Um den Account interaktiv zu gestalten, werden die von Followern unter dem Hashtag
#meinoberaudorf geposteten Beitrdge von der Agentur auf dem Profil von Oberaudorf geteilt.
Die Reichweite des Accounts ist im Jahr 2020 stetig gewachsen.

Bereits das zweite Jahr ist die Tourist-Information Oberaudorf unter @touristinfooberaudorf auf
Facebook vertreten. Die Anzahl der Abonnenten konnte im Laufe des Jahres von 351 auf 772
Personen gesteigert werden:

w0 772

r

Auf Facebook werden die Abonnenten Uiber unterschiedliche Aktivitaten, Veranstaltungen und
wichtige Informationen rund um Oberaudorf informiert.

Influencer Marketing

In Zusammenarbeit mit der Miinchner Marketing Manufaktur konnten 2020 zwei erfolgreiche
Bloggerreisen durchgefiihrt werden. Die erste Bloggerreise fand mit Herrn Walter von dem Magazin
360° HeimatReisen statt. Herr Walter postete wahrend seines Aufenthalts 5 unterschiedliche Beitrage
auf Facebook und es erschien ein Artikel in dem Magazin 360° HeimatReisen.

Die zweite Bloggerreise fand mit Franzi Reichel statt. Wahrend ihres Aufenthalts verlinkte sie den
Instagram Account von Oberaudorf mehrmals in ihren Beitragen und verfasste auf ihrem Blog einen
Beitrag zu ihrem Kurzurlaub: https://coconut-sports.de/europa/deutschland/oberaudorf/

Durch die beiden Bloggerreisen konnten wir eine hohere mediale Aufmerksamkeit erreichen und die
Reichweite der Oberaudorfer Social Media Profile steigern. Fiir die beiden Blogger wurde jeweils ein
individuelles Rahmenprogramm, z.B . gefiihrte Wanderungen, gefiihrte Radtouren sowie ein Ausflug
zum Erlebnisberg Oberaudorf-Hocheck wahrend des Aufenthalts geplant.

Videoreihe #meinoberaudorf

Ein besonderes Highlight in diesem Jahr ist die Videoreihe #meinoberaudorf, die auch 2021
weitergeflihrt werden soll. Die Miinchner Marketing Manufaktur erstellte mit unterschiedlichen
Oberaudorfer Betrieben Kurzvideos unter dem Thema ,,Mein Oberaudorf”. In den Kurzvideos werden
die Betriebe in schonen Filmaufnahmen vorgestellt, um die unterschiedlichen Seiten und
Besonderheiten Oberaudorf's zu zeigen. Die Videos sind sowohl auf Facebook unter
@touristinfooberaudorf und auf Instagram unter @oberaudorf_de zu finden.


https://coconut-sports.de/europa/deutschland/oberaudorf/

1.3. Webseite

Responsive Darstellung

Am Anfang des Jahres wurde der Fokus im Bereich Online Marketing besonders auf die Optimierung
der Webseite gelegt. Ein groRes Projekt lag darin, die Webseite responsiv zu gestalten, damit die
Webseite auch auf den unterschiedlichen Endgeraten wie Smartphones oder Tablets jeweils optimal
dargestellt wird. Daraufhin wurde die Seite dementsprechend technisch angepasst. Die responsive
Darstellung ist besonders fiir die Darstellung in der Google Suche wichtig. Da ab Herbst 2020 der
Logarithmus von Google von ,, mobile first“ zu ,,mobile only” umgestellt wurde, musste die Webseite
bis dahin optimiert werden, damit die Webseite www.tourismus-oberaudorf.de auch weiterhin eine

gute Platzierung im Google Ranking hat. Das bedeutet, dass von Google nur die mobile Version der
Webseite durchsucht wird und in den Ergebnissen angezeigt wird. Sollten beispielsweise
Informationen auf einer Webseite nur auf der Desktop Version zu finden sein, werden diese von
Google nicht beachtet und nicht angezeigt.

SEO - Suchmaschinenoptimierung
Ein weiterer wichtiger Punkt im Bereich Online Marketing stellte die Suchmaschinenoptimierung der
Webseite www.tourismus-oberaudorf.de dar. Um im Google Ranking bei relevanten Suchanfragen

moglichst weit oben dargestellt zu werden, ist es wichtig die Webseite fiir die Suchmaschine
regelmalig zu optimieren. Im Zuge dessen hat die Miinchner Marketing Manufaktur gemeinsam mit
der Tourist-Information Oberaudorf die wichtigsten Keywords analysiert und festgelegt. Darauf
aufbauend wurden die Texte auf unserer Webseite umformuliert und angepasst. Fir eine schnellere
Ladezeit der Webseite wurden die Bilder auf allen Seiten der Webseite komprimiert und die Struktur
im Navigationsmen( angepasst. Ein weiterer wichtiger Faktor fir die Suchmaschinen sind
sogenannte Backlinks. Wir wiirden uns somit freuen, wenn auch weiterhin die Oberaudorfer
Gastgeber unsere Webseite auf ihren Internetseiten verlinken.

2. Aufdenmarketing
2.1. Logo ,Bergwelten Oberaudorf*

In Zusammenarbeit mit dem Ersten Blirgermeister Prof. Dr. Matthias Bernhardt, Mathias Knockl,
Vorstand des Tourismus-Foérderverein Inntal e.V. und Simone Berger, Vorsitzende des Bund der
Selbststandigen, wurde im Sommer eine Neugestaltung des Oberaudorf Logos beschlossen. Um den
Wiedererkennungswert beizubehalten, wurde auf dem bestehenden Logo aufgebaut. Es sollte jedoch
direkt ein Bezug zu Oberaudorf und seiner schonen Lage inmitten der Berge hergestellt werden. So
entstand die Idee der ,,Bergwelten Oberaudorf”. Das Logo zeigt deshalb das bisherige Logo, auch
weiterhin mit dem Pradikat Luftkurort, erganzt um die unverkennbare Bergsilhouette von
Oberaudorf.
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2.2. Printprodukte

Die Nachfrage nach unseren Prospekten ist weiterhin groR3, aber es ist auch ein leichter Riickgang zu
versplren, da sich viele Gaste Online lber den Urlaub informieren. Deshalb wird jedes Jahr die
Stlickzahl beim Druck dementsprechend kontinuierlich angepasst und der Fokus mehr auf den Online
Bereich gelegt. Um das Thema Nachhaltigkeit nicht zu vernachlassigen, werden die Printprodukte
fast nur noch auf Naturpapier bzw. FSC zertifiziertes Papier gedruckt.

Broschiire Erlebnis Wandern

Piinktlich zum Start der Wandersaison erschien in diesem Jahr eine neue Wanderbroschiire. Diese
kombiniert mehrere einzelne Karten und Flyer in nun mehr einem Produkt. Die Broschiire ,,Erlebnis
Wandern” ist aufgeteilt in die 3 Kategorien Rundwege, Themenwege und Gipfel- und
Almwanderungen. Jede Tour setzt sich aus einem Bild, Beschreibungstext, Kartenausschnitt mit
eingezeichnetem Wegverlauf, Details wie Dauer und Lange des Weges und einem Hohenprofil
zusammen. So kann jeder Wanderer leicht eine fiir sich passende Wanderung auswahlen. In der
Broschiire sind zudem hilfreiche Tipps und wichtige Hinweise rund ums Wandern.

Aufgrund der hohen Nachfrage erschien bereits im Herbst die zweite Auflage.

NI
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/" Kiefersfelden

Weitere Printprodukte waren in diesem Jahr der 3x jahrlich erscheinende Urlaubsbegleiter mit
Freizeit- und Ausflugstipps in und um Oberaudorf und Kiefersfelden, alles was man fir den Urlaub in
den beiden Orten wissen mochte und dem Veranstaltungskalender, sowie das Gastgeberverzeichnis
far 2021.

2.3.Messen

Im Januar 2020 war Oberaudorf durch die Tourist-Information auf der
CMT in Stuttgart vertreten. Mit rund 300.000 Messebesuchern in 9
Tagen ist die CMT eine der gréRten und wichtigsten Reisemessen in
Deutschland.

Anfang September fand als erste Messe in Deutschland nach dem
bundesweiten Veranstaltungsverbot die TourNatur Diisseldorf statt.
Dort war die Tourist-Information unter den strengen Hygieneauflagen
des Messebetreibers vertreten.




3. Wanderwege

3.1. Premiumwanderort Oberaudorf

Bereits 2017 und 2018 wurde von den Landkreisen Rosenheim und Traunstein eine

Machbarkeitsstudie zur Qualitatsoffensive Premium-Wanderregion durchgefihrt.

Darauffolgend wurde eine Fein- und Umsetzungsplanung, sowie eine Kostenschatzung durch einen

beauftragten Dienstleister fiir den moglichen Premium-Wanderort Oberaudorf erstellt.

Vorteile einer Zertifizierung waren das durch die zertifizierten Wanderwege entstandene

Qualitatssiegel und die dadurch entstandenen Marketingmoglichkeiten fir den Tourismus in

Oberaudorf.

Als groRer Nachteil stellte sich jedoch heraus, dass sich zum Teil die Kosten im Voraus nicht

abschéatzen lieen und der Nutzen bzw. der Erfolg des Projekts nicht messbar waren. Der Zeitraum

fiir die Projektumsetzung selbst wiirde geschatzt 2-3 Jahre dauern. Das Personal der Tourist-

Information ware jedoch fiir die vollstandige Umsetzung des Projekts nicht ausreichend. Des

Weiteren verweigert der DAV das Projekt, eine Zusammenarbeit ware hierfir jedoch eine wichtige

Voraussetzung.

Am 16.06.2020 beschlieRt der Gemeinderat, dass sich Oberaudorf nicht als Premium-Wanderort

zertifizieren lasst.

3.2. Ehrenamtliche Wegepaten der Gemeinde Oberaudorf

Im Frithjahr 2020 haben unsere Wegepaten mit der ehrenamtlichen Tatigkeit begonnen. Mittlerweile

sind es bereits 13 Wegepaten, die jeweils einen oder zwei Wege in und um Oberaudorf betreuen. Die

Wegepaten sind eine groRe Hilfe fiir die Gemeinde, die Wanderwege in Stand zu halten. Die

Aufgaben der Wegepaten sind beispielsweise das Sammeln von Miill und Unrat oder den Weg

freischneiden, falls kleine Aste im Weg sind. Sobald gréRere Miangel festgestellt werden, werden

diese an die Tourist-Information gemeldet. Der Mangel wird dann vom Bauhof beseitigt bzw. der

Weg instand gesetzt. Hierflir wird bei jeder Begehung eines Weges ein sogenanntes Mangelprotokoll

gefiihrt. Hier werden samtliche Mangel die den Wegepaten auffallen oder bereits entfernt wurden

festgehalten. Die zugeordneten Wanderwege werden zweimal pro Jahr vom Wegepaten begangen.

3.3. Wanderwegebeschilderung

Im Sommer 2020 wurden die Wanderwege Nr.1 bis 6 am Erlebnisberg
Oberaudorf-Hocheck neu beschildert. Alle Schilder wurden mit einem
QR-Code versehen, der mit dem Smartphone gescannt werden kann
und den jeweiligen Wegverlauf 6ffnet. So kdnnen sich Wanderer den
Wegverlauf vorerst ansehen und von (iberall in den Wanderweg
einsteigen. Zu den Wegen am Erlebnisberg Oberaudorf-Hocheck gibt es
eine passende Wanderkarte, welche 2021 neuaufgelegt wird.
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4. Gastgeber Service

4.1.PreCheckin

Als neue Funktion des Online-Meldescheins gibt es seit Herbst 2020 die Funktion des PreCheckins.
Die Gastgeber kénnen den Gasten bereits vor der Anreise eine E-Mail schicken, in der die Gaste dazu
aufgerufen werden vorab schon einzuchecken und ihre Daten anzugeben. So missen die Daten nicht
erst vor Ort abgefragt werden und die Gastekarten kdnnen bereits vorab ausgedruckt werden. Dies
vereinfachte zum Beispiel in diesem Jahr den kontaktlosen Checkin der Gaste.

4.2. Unterstiitzung mit Corona Informationen

Eine der groRten Herausforderungen in diesem Jahr bestand darin, den Uberblick tiber die geltenden
Regeln der Corona Pandemie zu behalten. Die Tourist-Information hat deshalb sobald Informationen
vorlagen, diese fur die Gastgeber gefiltert und die wichtigsten Informationen weitergegeben. Bei
Fragen stand das Team den Gastgebern und Gasten natiirlich auch wahrend den Zeitradumen der
Lockdowns zu Verfligung, um die Fragen zu beantworten und Lésungen zu finden. Durch regelmaRige
Rundmails mit Updates zu den geltenden Verfligungen blieben die Gastgeber stets informiert.

4.3. Kurbeitragssatzung

Die Kurbeitragssatzung wurde riickwirkend zum 01.04.2019 gedndert. Rickwirkend zu diesem Datum
sind Personen, die sich zu beruflichen Zwecken in der Gemeinde Oberaudorf aufhalten, von der
Entrichtung des Kurbeitrags befreit. Die Gastgeber erhielten daraufhin die Riickzahlung der bereits
gezahlten Kurbeitrdge von Berufsreisenden im Zeitraum vom 01.04.2019 bis 31.05.2020.

4.4.Zusammenarbeit mit dem Tourismus-Forderverein und der Kaiser-
Reich Information Kiefersfelden

In regelmaRigen Abstanden trifft sich die Tourist-Information-mit Mathias Knockl, dem Vorstand des
Tourismus-Fordervereins Inntal e.V. Hier werden gemeinsame Projekte und MarketingmalRnahmen
besprochen. Durch diesen Ideenaustausch konnte beispielsweise in diesem Jahr die Planung fiir den
Oberaudorfer Sportlerweg begonnen werden, welcher 2021 umgesetzt wird. Die Tourist-Information
Oberaudorf ist auch bei den regelmaRig stattfindenden Vorstandssitzungen des Tourismus-
Fordervereins vertreten.

Auch die Zusammenarbeit mit der Kaiser-Reich Information Kiefersfelden konnte in diesem Jahr
weiter optimiert werden. Die beiden Tourist-Informationen veréffentlichen beispielsweise
gemeinsame Printprodukte, wie z.B. die neue Broschiire Erlebnis Wandern und die Radkarte Radln &
Biken. Auch die Messen werden von den beiden Orten gemeinsam bedient und beim
Messestandpersonal wird abgewechselt.



Die Zusammenarbeit mit der Kaiser-Reich Information und dem Tourismus-Férderverein wird auch
zuklinftig ein wichtiger Bestandteil bleiben und weiter ausgebaut und optimiert werden.

5. In der Tourist-Information Oberaudorf

5.1.Umbau der Tourist-Information und neues Kassensystem

Ein Umbau der Tourist-Information war bereits seit langerer Zeit angedacht. Durch den von der
Regierung erteilte ,,Lockdown light” und anschlieRenden Lockdown versuchte man die Zeit zu nutzen,
um den Umbau schnellstmoglich in dieser Zeit umzusetzen. Fir die Leitung der Tourist-Information,
Teresa Funk, war es wichtig, dass die Tourist-Information wahrend dem Umbau telefonisch und per
E-Mail erreichbar blieb. So konnten Gastgeber, Leistungstrager und Oberaudorfer Gaste sich
weiterhin in diesen unsicheren Zeiten an das Team der Tourist-Information wenden.

Im Herzstlick der Tourist-Information, dem Géastebereich, wurde mehr Platz geschaffen und der
Bereich durch neue Mdbel und eine moderne Prospektauslage einladender gestaltet. Die
Arbeitsplatze der Mitarbeiterinnen wurden vom Tresen weg an die gegenliberliegende Wand
verrutscht um mehr Bewegungsraum im Kassen- und Tresenbereich zu schaffen.

Der Umbau war fir die Tourist-Information ein wichtiger Schritt, da es ein Aushangeschild fiir den
Ort ist und jetzt moderner und freundlicher gestaltet ist.

Ein groRer Dank gilt dem Biirgermeister Dr. Matthias Bernhardt und der Geschaftsleitung Florian
Seebacher, die den Umbau ermdoglichten. AuRerdem mdéchten wir uns herzlich bei den Kollegen vom
Bauhof, den Gemeindewerken und der EDV Abteilung fiir die tatkraftige Unterstiitzung und
Umsetzung des Umbaus bedanken.

Im Zuge des Umbaus wurde die bereits in die Jahre gekommene Kasse durch eine

bedienerfreundliche und modernere Kasse ausgetauscht.




5.2.Landestagung des bayerischen Trachtenverbands

Die Planungen zu der Landestagung des bayerischen Trachtenverbands, ein Zusammenschluss aus 22
Gauverbanden aus dem Freistaat Bayern, liefen bereits seit Herbst 2016. Am zweiten
Oktoberwochenende 2020 waren die Abgeordneten der Gauverbande zur Verbandsversammlung mit
Neuwahlen in Oberaudorf erwartet worden. Die ca. 300 Teilnehmer waren im Sporthotel Wilder
Kaiser, Bernhard’s Restaurant-Hotel, Hotel Garni Lambacher und im Gasthof Ochsenwirt
untergebracht worden. Als Hauptveranstaltungsorte waren der Kursaal und die Oberaudorfer
Privatbrauerei geplant. An den 3 Tagen der Landestagung waren neben verschiedenen Tagungen,
kulturellem Programm, Heimatabend und ein Gottesdienst geplant gewesen. Die ortsansadssigen
Vereine, wie Trachtenvereine und Musikkapellen, hatten die Veranstalter ebenfalls bei der
Durchfiihrung unterstiitzt. Aufgrund der steigenden Corona-Fallzahlen in der Region musste die
Veranstaltung leider abgesagt werden.

Die Landestagung wird flir 2023 in Oberaudorf geplant.

5.3. EuRegio: barocker Kulturpfad

Mit dem grenziibergreifenden EuRegio Projekt ,barocker Kulturpfad®, soll ein grenziiberscheitendes
geographisches Kulturdreieck zwischen Erl, Kufstein und Oberaudorf aufgebaut werden. Die Partner
des Projekts sind die Festung Kufstein, die Fachhochschule Kufstein, sowie das Stadttheater Kufstein,
das Festspielhaus Erl und die Gemeinde Oberaudorf. Das Marketingkonzept enthalt unteranderem
eine Homepage fir das Barockmuseum in Oberaudorf, die Durchfiihrung eines Barockdinners auf der
Festung Kufstein und einen Kunst-Workshop fiir barocke Bilder. Aufgrund der anhaltenden Covid-19
Pandemie in 2020 wurde der Grof3teil der Umsetzung des Projekts auf 2021 verschoben.

Im Zuge des Projekts fand in Zusammenarbeit der Tourist-Information Oberaudorf und des
Oberaudorfer Barockmuseums im August in der Turnhalle Oberaudorf eine Ausstellung zu den
Europaischen Stillleben des 17. und 18. Jahrhunderts statt.

5.4.Bildmaterial fiir Marketing

Um einen stetig aktuellen Pool an Bilder zu haben, werden regelmalig Fotoshootings durchgefiihrt.
Die Themen, zu welchen Bildmaterial fehlt, werden tber das Jahr gesammelt und zum passenden
Zeitpunkt durchgefiihrt. Hierzu miissen sowohl Models, die Location als auch ein Fotograf vorab
organisiert werden. Besonders in diesem Jahr stellte das die Tourist-Information vor eine groRere
Herausforderung, da auch hier die Kontaktbeschrankungen eingehalten wurden. Das Bildmaterial
wird dann in erster Linie fur Printprodukte, die Webseite und die Social Media Kanale verwendet.
Deshalb ist es wichtig, dass regelmaRig neues Bildmaterial, besonders zu den Themen Wandern,
Gastronomie, Fahrradfahren, Skifahren und viele weitere Themen erstellt wird.
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5.5.Ferienprogramm
In diesem Jahr fand die Organisation des Ferienprogramms Uber die Tourist-Information Oberaudorf
statt. Trotz vieler Auflagen und Schwierigkeiten, konnten einige verschiedene Veranstaltungen
angeboten werden. Unter Einhaltung der vorgegebenen HygienemalRnahmen wurden die
Veranstaltungen in kleineren Gruppen durchgefihrt

5.6. Team

Das Team der Tourist-Information:

e Teresa Funk, Leitung Tourist-Information, im Team seit 2012,

e Pia Neumidiller, stellvertretende Leitung, Meldewesen & Online Marketing, im Team seit
2015, 2021: Weiterbildung Tourismusfachwirtin

e Christina Paul, Gaste- und Gastgeberservice & Online Marketing, im Team seit 2019

e Sonja Fraas, Veranstaltungen & Gastgeberverzeichnis & IRS, im Team seit 2003

e Maria Maurer, Gaste- und Gastgeberservice & gefiihrte Wanderungen, im Team seit 1992

e Viktoria Friedl|, Auszubildende im 2. Ausbildungsjahr, Gaste- und Gastgeberservice, im Team
seit 2019

5.7.Neues in Oberaudorf

Loipenspurgerat

Bereits 2019 wurde in Zusammenarbeit mit dem Bauhof und der Tourist-Information Oberaudorf ein
neuer Traktor mit Loipenspurgerat vorerst zur Miete angeschafft. Nach erfolgreicher Testphase
wurde im Gemeinderat der Kauf der beiden Geradte im Rahmen einer touristischen Férderung
beschlossen.
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WIlan im Ort

In Zusammenarbeit mit der Raiffeisenbank Oberaudorf wurde an zentralen Punkten im Ort ein
kostenfreier Wlan Hotspot eingerichtet. Das kostenfreie Wlan finden Sie am Rathausplatz, im
Kurpark in Oberaudorf und am Kindergarten in Niederaudorf.

¢ In#Raiffeisenbank free....

/'\a\im WLAN threr
PP .., Raiffeisenbank
aaaab/ Oberaudorf eG E"-_l
ai U A" Y
’ | et

Barrierefreies Baden

Seit Juni 2020 gibt es am Luegsteinsee die Moglichkeit zum barrierefreien Baden. Fiir Menschen mit
einer Geh-Behinderung oder — Einschrankung gibt es eine spezielle Einstiegsmoglichkeit. Insgesamt
stehen zwei Strandrollstihle zur Verfliigung, mit welchen man lGber eine neun Meter lange Rampe ins
Wasser gelangen kann. Den kostenlosen Verleih der Strandrollstiihle tibernimmt der Kiosk am See,
lediglich ein Pfand von 20€ muss hinterlegt werden.

Goldwaschanlage am Erlebnisberg Oberaudorf-Hocheck

Seit Sommer 2020 wird am Erlebnisberg Oberaudorf-Hocheck eine neue Attraktion fiir die kleinen
Besucher angeboten: Eine Gold- und Edelsteinwaschanlage. Die Sandsackchen kénnen an der Tal-
und Bergstation, sowie am Berggasthof Hocheck erworben werden. An der Goldwaschanlage kdnnen
dann mit Hilfe einer Goldwaschpfanne Edelsteine oder kleine Katzen-Goldnuggets gewaschen
werden.

12



6. 2020 in Zahlen

6.1.Unsere Gastgeber

H&auseranzahl 2018 bis 2020

Hotel | Gasthof | Pension | Privatvermieter | Bauernhof | Ferienwohnung | Heime | Gesamt
2018 7 8 8 3 9 85 8 128
2019 7 8 7 6 9 92 9 138
2020 7 8 6 7 9 101 10 148
Bettenanzahl 2018 bis 2020

Hotel | Gasthof | Pension | Privatvermieter | Bauernhof | Ferienwohnung | Heime | Gesamt
2018 589 211 130 18 61 622 312 1943
2019 557 236 108 29 78 637 297 1942
2020 557 236 92 31 78 776 342 2112

Im Laufe des Jahres 2020 kamen in Oberaudorf neue Gastgeber hinzu und die Bettenanzahl stieg im

Gegensatz zu den beiden Vorjahren dementsprechend.

6.2. Ubernachtungszahlen

Der starke Riickgang der Ubernachtungszahlen im Gegensatz zum Vorjahr begriindet sich in den

Beherbergungsverboten im Friihjahr, sowie ab November 2020.

Ankiinfte 2018 bis 2020

Jan Feb | Marz | April | Mai | Juni Juli Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez. | Gesamt :::%alts—
d
2018 | 5304 | 7652 | 6960 | 4490 | 6760 | 7997 | 10138 | 8395 | 7988 | 5808 | 3593 | 4548 | 79.633 ng?l'rage
2019 | 5508 | 7000 | 5801 | 5439 | 6314 | 7802 | 9046 | 8117 | 7366 | 6558 | 3293 | 4718 | 76.962 | 2,8 Tage
2020 | 5712 | 8532 | 1963 | 183 | 652 | 3240 | 7011 | 7632 | 6202 | 4199 | 243 | 164 | 45.733 | 3,5Tage
Ubernachtungen 2018 bis 2020

Jan Feb Marz April Mai Juni Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dez. Gesamt

2018 | 14308 | 20975 | 14505 | 11295 | 17825 | 20822 | 32334 | 28796 | 21932 | 16801 | 8187 | 13676 | 221456
2019 | 14082 18503 14690 | 13322 16865 | 22923 | 30204 | 29513 | 21396 | 16900 | 6140 | 12598 | 217136
2020 | 14002 | 25393 | 4659 1047 2104 13203 | 28309 | 32820 | 23440 | 14755 | 516 409 160657
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Im Vergleich zu 2019 waren es in 2020 40,6% weniger Ankiinfte und insgesamt 26% weniger
Ubernachtungen. Die Aufenthaltsdauer hingegen lag in 2019 noch durchschnittlich bei 2,8
Ubernachtungen und in 2020 bei durchschnittlich 3,5.

Gastestruktur in Altersgruppen 2018 bis 2020

1 bis 10 11 bis 21 bis 31 bis 41 bis 51 bis 61 bis 71 bis 81 bis
20 30 40 50 60 70 80 100
2018 6% 6% 9% 16% 19% 22% 14% 6% 1%
2019 7% 9% 8% 14% 18% 22% 14% 6% 2%
2020 8% 9% 8% 15% 18% 22% 13% 5% 1%

Gaste nach Altersgruppen 2020

81 bis 100
1

0

B 1 bis 10

W 11 bis 20
m 21 bis 30
| 31 bis 40
M 41 bis 50
m 51 bis 60
1 61 bis 70
71 bis 80

81 bis 100

Herkunft der Gaste in 2020

2020 waren 93% der Ankiinfte Gaste aus Deutschland und somit 7,0% Gaste aus dem Ausland. Der
Anteil der Gaste aus Deutschland hat sich um 3,5% erhéht, im Vergleich zum Vorjahr.

Die Top 3 Herkunftslander der Gaste aus dem Ausland waren Niederlande, Osterreich und Danemark.

Die Gaste aus Deutschland waren zu knapp 40% aus Bayern, gefolgt von Nordrhein-Westfalen mit
knapp 10% und Baden-Wiirttemberg mit 7,6%.
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6.3. Besucherzahlen Museum im Burgtor

Das Museum im Burgtor ist normalerweise von Mai bis einschliefllich Oktober gedffnet. Aufgrund
des Lockdowns und der unsicheren Situation durch die Covid-19 Pandemie wurde die Offnung
verschoben auf Juli 2020. Zur Offnung wurden Hygiene- und AbstandsmaRnahmen umgesetzt, so
dass die Besucher das Museum sicher besuchen konnten. Fir 2021 ist in Zusammenarbeit mit
dem Historischen Verein ein neuer Flyer fiir das Museum geplant.

Vergleich 2018 bis 2020

500
400
300
200

100 B
0

2018 2019 2020

Vergleich 2018

bis 2020 420 389 176

_BE‘ﬂTcherzahlen gesamt

Im Vergleich zu den Vorjahren sind die Besucherzahlen in diesem Jahr deutlich geringer. Dies ist
auf die Umstdnde der Corona-Pandemie zuriickzufiihren, da das Museum erst spater 6ffnen
konnte und viele Gaste Aktivitdaten in Innenrdumen vermieden haben.

6.4. Auswertung gefiihrte Wanderungen

Die geflihrten Wanderungen konnten in diesem Jahr aufgrund der geltenden Auflagen erst verspatet
starten. Trotzdem fanden diese besonders in diesem Jahr groRen Anklang. Die Teilnehmerzahl wurde
den gesetzlichen Vorgaben entsprechend begrenzt, so dass manche Termine aufgrund der vielen

Anmeldungen wiederholt stattgefunden haben.

OFRNWRAUIO YO

Uberblick gefithrte Wanderungen 2020
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Im Vergleich zu 2019 wurden mehr geflihrte Wanderungen durchgefiihrt, da die
Mindestteilnehmerzahl 6fter erreicht wurde.

Teilnehmer Erwachsene Pauschale
Ochsenwirt

B Teilnehmer allgemein

B Ochsenwirtpauschale

Der Gasthof Ochsenwirt bietet seinen Gasten unteranderem eine Pauschale an, in welcher die
Teilnahme an einer gefliihrten Wanderung inkludiert ist. Wie man in der oben stehenden Statistik
erkennen kann, wird diese Pauschale gerne angenommen und von den Gasten genutzt.

Die geflihrten Winterwanderungen und Fackelwanderungen konnten nicht wie geplant im Dezember
starten. Ob diese tGberhaupt im Winter 2020/21 stattfinden konnen, richtet sich nach den Vorgaben
der Regierung zur Dauer des bundesweiten Lockdowns.
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7. Ausblick 2021

7.1. Wanderwege

Oberaudorfer Sportlerweg

Pfingsten 2021 wird der neue Themenweg in Oberaudorf eréffnet. Auf dem sogenannten
,Oberaudorfer Sportlerweg” finden sich Stationen mit Sportlern, die einen wichtigen Bezug zu
Oberaudorf haben. Jede Station zeigt eine Tafel eines Sportlers in LebensgréoRe und eine zugehorige
Informationstafel mit den wichtigsten Eckdaten zum Sportler.

Wanderwegebeschilderung — kontinuierlicher Ausbau
Die Beschilderung auf den Wanderwegen werden stetig erneuert und erganzt. Seit 2020 sind
besonders in diesem Bereich die Wegepaten eine groRe Unterstiitzung.

7.2.Pradikat Luftkurort

Die Gemeinde Oberaudorf strebt an, das Pradikat Luftkurort zu verlangern. Die Priifung zur
Verlangerung des Pradikats verschiebt sich Corona bedingt in das Jahr 2021.

7.3. Printprodukte

Radln & Biken Neuauflage

Die Radlkarte fiir Oberaudorf und Kiefersfelden wird von den beiden Orten lberarbeitet und
neuaufgelegt. Die neue Karte enthalt mehr Tourenverschldge fiir Fahrradtouren und
Mountainbiketouren als die bisherige und wird an das neue Layout angepasst. Die Radlkarte
erscheint im ersten Quartal 2021.

RADIN & BIKEN
TN {_”\» ‘ (11/ X
O ailif o T
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7.4.Sonstiges

E-Bike Ladestation

Ab Sommer 2021 soll es zwei E-Bike Ladestationen im Ort geben. Eine Station ist zentral am
Rathausplatz und die zweite an der Rosenheimer Stralle, Hohe Nahkauf bzw. Haushaltswaren
Baumann vorgesehen. Der Strom fiir die E-Bike Ladestationen wird von der Gemeinde zur Verfligung
gestellt. Die Ladestationen sind ein wichtiger Schritt fiir die Gemeinde in Richtung der E-Mobilitat.

Kneippbecken
Im Laufe des Jahres 2021 soll ein Kneippbecken geplant und im Gemeindegebiet errichtet werden.
Erganzt wird das Kneipp Becken durch Ruhebereiche und einer Anleitung zum richtigen kneippen.

Infotafeln

Am Innradweg, an der Ecke Innstralle — Zollhausstralle wird eine neue Infotafel angebracht. Auf der
Tafel wird eine Ubersichtskarte sowie ein Uberblick der Freizeitaktivititen und Einkehrmdglichkeiten
in Oberaudorf zu finden sein.

Im Zuge der Neugestaltung des Bahnhofvorplatzes wird auch hier eine Infotafel mit Ortsplan und
Vorschldagen zu Wanderwegen und Hinweis zu wichtigen Standorten in Oberaudorf aufgestellt.
Weitere Standorte fiir Infotafeln im Gemeindegebiet werden geprift und nach und nach angebracht.

Neue Themenwege fiir gefithrte Wanderungen

Da sich in diesem Jahr die gefiihrten Wanderungen grolRer Beliebtheit erfreuten, wurden im Herbst
neue Ideen fir Wanderungen gesammelt und geprift. Die gefiihrten Wanderungen werden somit
2021 um zwei neue Themenwanderungen erweitert. Sobald es wieder moglich ist, wird in
Oberaudorf regelmaRig geflihrtes Waldbaden angeboten, sowie eine Wanderung unter dem Thema
,Faszination Inn und Auerbach” mit vielen Informationen rund um die Gewasser, deren Verlauf und

welche Rolle sie in der Geschichte spielen.
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